Eliasio

Cennik a pravidla kreditov

Verzia 1.2 - 4€inné od 31.10. 2026

Verzia 1.2, G&inné od 31. 10. 2026. Ceny sa dopifaju automaticky z aktudlnych nastaveni platformy.

1. Predplatné Eliasio
- Mesacné predplatné: 97 € mesacne vratane DPH.

+ Kredity v predplatnom: 3 000 kreditov kazdy mesiac (nevycerpané sa prenasaju).

Predplatné sa automaticky obnovuje a mézete ho kedykolvek zrusit v aplikacii (Nastavenia a predplatné) s
ucinkom ku koncu zaplateného obdobia. Garanciu vratenia penazi neposkytujeme. Niektoré plany (napriklad
pre testerov) st dostupné iba cez registraény odkaz a mézu byt bezplatné —ich podmienky vidite pri registracii.

2. Kredity
- Balicky kreditov: 20 € / 50 € / 100 € / 200 € vratane DPH.

- Kredity navy$e zadarmo (mnoZstevny bonus): pri bali¢ku 50 € +3 % kreditov, pri bali¢ku 100 € +5 %
kreditov, pri balicku 200 € +7 % kreditov. Platite pInd sumu balicka, bonusové kredity dostanete navyse
zadarmo.

« Poéet kreditov = suma bali¢ka bez DPH x 100 (napriklad 1€ bez DPH = 100 kreditov; pri slovenskej DPH
23 % dostanete za 20 € s DPH 1626 kreditov).

DPH sa Gétuje podla krajiny a postavenia experta (pri platitelovi DPH z inej krajiny EU prenesenie dafiove;
povinnosti, mimo EU bez DPH).

Co spotrebiva kredity (orientacne, podla dizky a ndro¢nosti): odpovede Al klona, hotové dokumenty pre
klientov, prepis hlasovych sprav a hlasové odpovede, vyhladavanie na internete, fotografie a dokumenty od
klientov, generovanie predajnej stranky, pripomienky a check-iny pisané Al, vas testovaci rozhovor. Odhad
kreditov za bezny rozhovor vidite pri vybere Al modelu v nastaveni klona. Spracovanie know-how (indexovanie)
a Al podpora pre expertov kredity nespotrebuvaju.

3. Automatické dobijanie

Ak ho v Casti Kredity zapnete, vyslovne suhlasite s opakovanym strhavanim a zadate kartu v platobnej
bréne (prvou platbou zaplatite zvoleny bali¢ek a karta sa ulozi), pri poklese hodnoty kreditov pod
zvolenu hranicu sa z karty strhne zvoleny balicek a dostanete faktdru. Hranicu, bali¢ek aj vypnutie
menite kedykolvek v Easti Kredity. Aj pri automatickom dobiti dostanete kredity navysSe zadarmo podia
velkosti bali¢ka, rovnako ako pri ruénom nakupe. Podrobnosti st v Podmienkach opakovanych platieb (-
https://www.eliasio.com/pravne/opakovane-platby).

4. Strop a pozastavenie

MbzZete si nastavit mesacny strop spotreby a limity na jedného klienta. Pri nulovych kreditoch alebo dosiahnuti
stropu sa Al klon pozastavi (klienti uvidia neutrdinu spravu) a dostanete e-mail. Po dobiti sa klon sdm obnovi.
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5. Vratenie

Kredity nie su peniaze ani elektronické peniaze, nie s prenosné ani zamenitelné za hotovost a pocas trvania
Uctu neprepadavaju. Nevracaju sa, okrem pripadu podlia bodu 5.4 VSeobecnych obchodnych podmienok
(https://www.eliasio.com/pravne/obchodne-podmienky).
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